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Darmowe porady prawne w Olsztynie.
Mieszkańcy mogą liczyć na wsparcie w
trudnych sytuacjach
Gdzie szukać darmowej pomocy w Olsztynie? Oto lista dostępnych miejsc.
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Darmowe porady prawne w Olsztynie.
Mieszkańcy mogą liczyć na wsparcie w
trudnych sytuacjach

W Olsztynie działa rozbudowana sieć miejsc, w których mieszkańcy mogą otrzymać darmową pomoc
prawną i specjalistyczne wsparcie w życiowych trudnościach. To rozwiązania stworzone z myślą o
osobach, które nie zawsze mogą pozwolić sobie na płatną konsultację, a jednocześnie potrzebują
rzetelnych informacji i bezpiecznego miejsca, by porozmawiać o swojej sytuacji.

Gdzie w Olsztynie działają
punkty darmowej pomocy
prawnej
W całym Olsztynie funkcjonuje sieć punktów
bezpłatnej pomocy prawnej, w których mieszkańcy
mogą uzyskać nie tylko poradę, ale też wsparcie w
podjęciu dalszych działań. To miejsca dostępne dla
każdego – również dla osób, które w danej chwili
znajdują się w trudniejszej sytuacji finansowej. Aby
skorzystać z pomocy, wystarczy złożyć krótkie
oświadczenie, że poniesienie kosztów wizyty w
kancelarii stanowi problem. Nie trzeba przedstawiać
dokumentów potwierdzających dochód.

Osoby prowadzące jednoosobową działalność
gospodarczą składają dodatkowo oświadczenie o
braku zatrudnienia pracowników w ciągu ostatniego
roku. Dzięki temu mogą otrzymać wsparcie w zakresie
pomocy de minimis.

Po spotkaniu każdy użytkownik ma możliwość
przekazania anonimowej opinii. W punktach ustawiono
urny, do których można wrzucić wypełnione ankiety,
natomiast osoby preferujące kontakt online mogą
przesłać swoją ocenę elektronicznie bezpośrednio do
Urzędu Miasta Olsztyn. Mieszkańcy ze szczególnymi
potrzebami mają do wyboru także kontakt listowny lub
telefoniczny.

Z jakiej darmowej pomocy
można skorzystać w Olsztynie
poza poradami prawnymi
Olsztyn oferuje znacznie więcej niż same konsultacje
prawne. Mieszkańcy mogą liczyć na szerokie wsparcie
w sprawach rodzinnych, psychologicznych i
pedagogicznych – zarówno dla dorosłych, jak i
młodzieży. Pomagają m.in. MOPS oraz Miejski Zespół
Profilaktyki i Terapii Uzależnień, który wspiera osoby
zmagające się z problemami alkoholowymi i innymi
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uzależnieniami.

W sprawach związanych z prawem pracy mieszkańcy
mogą uzyskać bezpłatne informacje w Warmińsko-
Mazurskim Urzędzie Wojewódzkim oraz w Okręgowym
Inspektoracie Pracy w Olsztynie. Miejski Rzecznik
Konsumentów w ratuszu doradza w sytuacjach
spornych z przedsiębiorcami i pomaga dochodzić praw
konsumenckich.

Tak szeroka i różnorodna sieć punktów sprawia, że
każdy – niezależnie od wieku i sytuacji życiowej –
może znaleźć miejsce, w którym otrzyma spokojne,
rzetelne i życzliwe wsparcie dopasowane do swoich
potrzeb.

Jak umówić wizytę i kto może

korzystać z darmowej pomocy,
również z Ukrainy
Aby skorzystać z bezpłatnego wsparcia prawnego,
wystarczy zarezerwować termin telefonicznie.
Rejestracja działa od poniedziałku do piątku w
godzinach 8:00–15:00 pod numerem 507 410 198.
Warto zadzwonić wcześniej, aby wybrać dogodną datę
i uniknąć oczekiwania.

Z darmowej pomocy mogą korzystać również
obywatele Ukrainy, także ci, którzy dopiero przyjechali
do Polski. Nie ma konieczności składania wniosków o
ochronę międzynarodową ani przedstawiania
dodatkowych dokumentów. Wystarczy umówić się na
wizytę i przyjść po poradę.

źródło: UM Olsztyn

Dramatyczny poranek. Pożar w bloku, 28 osób
ewakuowanych

W drugie święto Bożego Narodzenia mieszkańcy bloku przy ulicy Zielonej 76A w Iławie przeżyli
chwile grozy. Przed godziną 8:00 wybuchł tam pożar, który błyskawicznie objął całe mieszkanie na
pierwszym piętrze. Sytuacja była na tyle poważna, że konieczna była ewakuacja niemal 30 osób, w
tym dzieci.

Do zdarzenia doszło w czwartek rano na osiedlu
Piastowskim. Strażacy, którzy przybyli na miejsce,

zastali dramatyczny widok – ogień całkowicie
opanował wynajmowany lokal, a gęsty, gryzący dym
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odciął drogę ucieczki lokatorom z wyższych
kondygnacji.

Akcja ratunkowa w kapturach
ucieczkowych
Zadymienie na klatce schodowej było tak duże, że
bezpieczne wyprowadzenie mieszkańców wymagało
użycia specjalistycznego sprzętu. Strażacy musieli
ewakuować 13 osób przy użyciu tzw. kapturów
ucieczkowych. Pozostałych 19 lokatorów zdołało
opuścić budynek jeszcze przed przyjazdem zastępów.

Wśród osób sprowadzonych bezpiecznie na dół
znajdowało się dziecko. Na miejscu natychmiast
rozstawiono opiekę medyczną dla poszkodowanych.

Dwie osoby w szpitalu,
mieszkanie doszczętnie
spłonęło

Mimo sprawnej akcji siedmiu zastępów straży
pożarnej, straty są ogromne. Mieszkanie, w którym
pojawił się ogień, spłonęło całkowicie. Jego lokator
zdołał uciec z płomieni o własnych siłach, jednak ze
względu na stan zdrowia został przetransportowany
do szpitala. Trafiła tam również druga osoba z
objawami silnego podtrucia dymem.

– Na szczęście ten pożar udało się szybko opanować,
bo mogło być znacznie gorzej – podkreśla mł. bryg.
Rutkowski.

Trwa ustalanie przyczyn
tragedii
Obecnie budynek jest poddawany żmudnemu
procesowi wietrzenia i oddymiania. Przyczyny
wybuchu ognia nie są jeszcze znane – skala zniszczeń
wewnątrz lokalu utrudnia natychmiastowe wskazanie
źródła pożaru. Sprawą zajmą się biegli z zakresu
pożarnictwa.
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Akcja pirotechników pod budynkiem ABW w
Olsztynie. Ulica Partyzantów była zablokowana

W czwartkowy wieczór 25 grudnia, służby postawiły na nogi centrum Olsztyna. Powodem była
tajemnicza torba znaleziona bezpośrednio pod drzwiami budynku Agencji Bezpieczeństwa
Wewnętrznego. Incydent wymusił natychmiastowe zamknięcie fragmentu ulicy Partyzantów i
interwencję policyjnych pirotechników.

W czwartek, 25 grudnia, świąteczny spokój w sercu
Olsztyna został przerwany przez pilne zgłoszenie. Pod
wejściem do budynku ABW przy ulicy Partyzantów
zauważono porzuconą plastikową torbę o nieznanej
zawartości. Ze względu na lokalizację przy obiekcie o
strategicznym znaczeniu, policja natychmiast
wdrożyła procedury antyterrorystyczne.

Mobilizacja służb i paraliż
komunikacyjny
Zgodnie z protokołami bezpieczeństwa,
funkcjonariusze wyłączyli z ruchu odcinek ulicy
Partyzantów, uniemożliwiając przejazd i przejście
osobom postronnym. Na miejsce wezwano
specjalistyczną grupę pirotechniczną, której zadaniem
było sprawdzenie, czy w pakunku nie znajdują się
materiały niebezpieczne.

– Nie byliśmy w stanie stwierdzić, co dokładnie jest w
środku i czy pozostawiony pakunek jest bezpieczny,

dlatego zgodnie z procedurami część ulicy
Partyzantów została wyłączona z ruchu – wyjaśnia
kom. Anna Balińska z Komendy Miejskiej Policji w
Olsztynie.

Zaskakujący finał i przeszukanie
pirotechników
Po dokładnym zbadaniu torby przez ekspertów
okazało się, że alarm – choć zasadny proceduralnie –
był wynikiem pozostawienia przez kogoś przedmiotów
codziennego użytku. Zamiast groźnych materiałów,
wewnątrz reklamówki policjanci znaleźli ubrania oraz
różne dokumenty.

Mimo że bezpośrednie zagrożenie zostało wykluczone,
a ulica została odblokowana, sprawa nie jest
zakończona. Olsztyńscy policjanci wciąż prowadzą
czynności mające na celu wyjaśnienie okoliczności
pojawienia się torby pod budynkiem ABW.
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Czy to był fałszywy alarm?
Służby analizują teraz, czy doszło do przypadkowego
zgubienia rzeczy, czy też świadomej próby wywołania
fałszywego alarmu bombowego. Jeśli okaże się, że był

to celowy incydent, osobie odpowiedzialnej mogą
grozić surowe konsekwencje – od wysokich grzywien
po kary ograniczenia wolności, a także obciążenie
kosztami akcji służb ratunkowych.

Wigilia, która stała się koszmarem. Rodziny z
Brejdyn straciły dom i proszą o pomoc

To miały być radosne święta w rodzinnym
gronie, a stały się walką o przetrwanie i traumą
na całe życie. W wigilijny poranek pożar strawił

wielorodzinny budynek w miejscowości Brejdyny
(gmina Piecki). Choć mieszkańcom udało się
uciec przed ogniem, stracili wszystko, co
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gromadzili latami. Teraz proszą o wsparcie w
odbudowie swojego bezpiecznego miejsca na
ziemi.

Tutaj możesz wesprzeć rodziny.

Do tragicznego zdarzenia doszło 24 grudnia 2025
roku. Tuż po godzinie 10:00 straż pożarna otrzymała
zgłoszenie o ogniu wydobywającym się z dachu
budynku w Brejdynach. Na miejsce natychmiast
zadysponowano osiem zastępów straży pożarnej z
powiatu mrągowskiego.

Długa walka z żywiołem w
gminie Piecki
Akcja gaśnicza była niezwykle trudna i trwała niemal
cały dzień. Jak relacjonuje kapitan Marcin Kordek,
oficer prasowy Komendy Powiatowej PSP w Mrągowie,
po przyjeździe na miejsce płomienie wychodziły już
ponad dach. Mieszkańcy zdołali ewakuować się
samodzielnie jeszcze przed przybyciem służb, dzięki
czemu nikt nie odniósł obrażeń fizycznych.

W walce z ogniem brali udział strażacy z JRG Mrągowo
oraz jednostek OSP z Piecek, Grabowa, Nawiad,
Wierzbowa i Starych Kiełbonek. Na miejscu obecne
było dowództwo mrągowskiej straży: mł. bryg. Adam
Banach oraz st. kpt. Radosław Kusiek. Mimo
ogromnego wysiłku ratowników, dom nie nadaje się do
zamieszkania. Zniszczone zgliszcza zostały
zabezpieczone plandekami, by zapobiec dalszej
degradacji przez warunki atmosferyczne.

Przyczyną prawdopodobnie
pożar sadzy
Wstępne ustalenia wskazują na to, że przyczyną
dramatu była sadza zalegająca w przewodzie
kominowym. Statystyki są nieubłagane – tylko w ten
wigilijny dzień w całym regionie odnotowano aż osiem
podobnych pożarów. Sytuacja w Brejdynach okazała
się jednak najbardziej dotkliwa w skutkach. Policja
oraz nadzór budowlany prowadzą obecnie
szczegółowe dochodzenie w tej sprawie.

Wójt gminy Piecki, Agnieszka Kurczewska, zapewniła o
stałym kontakcie z poszkodowanymi. Samorząd
deklaruje pomoc rodzinom, które w jednej chwili stały
się pogorzelcami.
„Straciliśmy wszystko” –
dramatyczny apel mieszkańców
Dla osób dotkniętych tragedią tegoroczne święta to
czas szoku i bezradności. W internecie ruszyła już
zbiórka funduszy na odbudowę domu.

– „W jednej chwili straciliśmy wszystko, co było
naszym codziennym życiem, bezpieczeństwem i
wspólnym domem. Najbardziej boli bezradność i
strach, który towarzyszył nam w chwili pożaru. Dla nas
był to ogromny szok i trauma” – piszą poszkodowani w
swoim apelu.

Mieszkańcy podkreślają, że najważniejsze jest to, że
wszyscy żyją, jednak koszty remontu i powrotu do
normalności przewyższają ich możliwości finansowe.
Każda wpłata czy udostępnienie informacji o zbiórce
to dla nich „promyk nadziei” na odbudowę
bezpiecznego schronienia.
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Rewolucja w segregacji bioodpadów. Olsztyn
wprowadza nowe zasady

Od nowego roku mieszkańców Olsztyna czekają istotne zmiany w codziennych nawykach
związanych z wyrzucaniem śmieci. Miasto wprowadza nowy system segregacji, który ma
uporządkować sposób postępowania z odpadami kuchennymi i poprawić efektywność ich
przetwarzania. Choć zasady są jasne, dla wielu osób oznaczają realną zmianę domowej rutyny.

Od stycznia 2026 roku w
Olsztynie rusza nowy system
segregacji odpadów kuchennych
Od stycznia 2026 roku w Olsztynie zacznie
obowiązywać nowy sposób zbierania odpadów
komunalnych. Miasto wprowadza rozwiązania, które
mają poprawić jakość segregacji i umożliwić lepsze
wykorzystanie bioodpadów. Celem zmian jest
zwiększenie poziomu recyklingu oraz skuteczniejsze
działanie miejskich instalacji, takich jak kompostownia
czy biogazownia.

Nowe brązowe pojemniki przy
domach jednorodzinnych tylko
na odpady kuchenne
Największa zmiana dotyczy zabudowy jednorodzinnej.
Przy domach pojawią się nowe brązowe pojemniki,
przeznaczone wyłącznie na odpady kuchenne. Resztki
jedzenia nie będą już trafiać do odpadów

zmieszanych. Odpady organiczne z kuchni zyskają
osobny strumień zbiórki, co ma znacząco ograniczyć
ilość śmieci zmieszanych i poprawić jakość segregacji.

Jakie odpady kuchenne trafią do
nowego brązowego pojemnika
Do nowego pojemnika będzie można wrzucać zarówno
odpady pochodzenia roślinnego, jak i zwierzęcego.
Mowa m.in. o obierkach, ogryzkach, resztkach warzyw
i owoców, fusach po kawie i herbacie, a także o
kościach, skórkach, chrząstkach, nabiale, wędlinach,
pieczywie oraz skorupkach jajek. Wszystkie te odpady
mają trafiać do pojemnika luzem, bez worków i
opakowań.

Odbiór, mycie i dezynfekcja
pojemników według nowego
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harmonogramu
Brązowe pojemniki będą czytelnie oznaczone i
opróżniane raz w tygodniu. Od kwietnia do
października miasto zaplanowało również ich
regularne mycie i dezynfekcję – raz w miesiącu. Ma to
ograniczyć uciążliwości zapachowe i poprawić komfort
korzystania z nowego systemu, szczególnie w
cieplejszych miesiącach.

Odpady zielone bez zmian, ale
odpady zmieszane rzadziej
odbierane
Zmiany nie obejmują odpadów zielonych. Skoszona
trawa, liście oraz odpady z ogrodów i roślin
doniczkowych nadal będą zbierane w workach
dostarczanych przez firmę wywozową. Inaczej
wygląda sytuacja w przypadku odpadów zmieszanych.
Dotychczasowe pojemniki pozostają, jednak ze
względu na przewidywany spadek ilości tych śmieci
będą one odbierane rzadziej – raz na dwa tygodnie.

Zabudowa wielorodzinna także
z nowymi zasadami segregacji
bioodpadów
Zmiany obejmą również bloki i osiedla. W zabudowie
wielorodzinnej pojemniki na bioodpady zmienią swoje
oznaczenia i będą przeznaczone wyłącznie na odpady
kuchenne. Pojemniki na odpady zielone nadal będą
podstawiane na dotychczasowych zasadach, po
zgłoszeniu przez zarządcę wspólnoty lub spółdzielni
mieszkaniowej.

Miasto stawia na recykling i
efektywne przetwarzanie
bioodpadów
Wprowadzenie nowych zasad segregacji ma poprawić
efektywność przetwarzania odpadów w Olsztynie.
Lepsza jakość bioodpadów pozwoli na skuteczniejsze
działanie instalacji komunalnych i osiąganie wyższych
poziomów recyklingu.

źródło: UM Olsztyn
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Do olsztyńskich szkół trafi ponad 7 mln zł.
Które placówki czekają dobre zmiany?

Do olsztyńskich szkół trafiają pieniądze. Z funduszy unijnych powstają nowe zajęcia, pracownie i
rozwiązania, które realnie zmieniają codzienność uczniów i nauczycieli. Każda placówka idzie
własną drogą, ale wszystkie zmierzają w tym samym kierunku – nowoczesnej, bardziej dostępnej i
uważnej na potrzeby młodych ludzi edukacji.

Unijne pieniądze zmieniają
szkolną codzienność w Olsztynie
Olsztyn pozyskał łącznie ponad 7 milionów 270 tysięcy
złotych dofinansowania z funduszy unijnych na rozwój
edukacji. Środki trafiają bezpośrednio do szkół
podstawowych i ponadpodstawowych, gdzie
zamieniają się w dodatkowe zajęcia, nowoczesny
sprzęt, szkolenia dla nauczycieli oraz wsparcie dla
uczniów i rodziców. To projekty, które nie tylko
uzupełniają program nauczania, ale też odpowiadają
na wyzwania współczesnej szkoły – od kompetencji
cyfrowych po zdrowie psychiczne i edukację
włączającą.

Akademia kompetencji w Szkole
Podstawowej nr 2
Szkoła Podstawowa nr 2 uruchamia projekt Akademia
kompetencji Dwójki, skierowany do uczniów,
nauczycieli i rodziców. W planach są dodatkowe
zajęcia rozwijające, doposażenie szkoły w nowoczesne

pomoce dydaktyczne i sprzęt komputerowy oraz
stworzenie specjalistycznych pracowni. Duży nacisk
położono na dostępność budynku i szkolenia dla
nauczycieli, szczególnie w zakresie pracy z uczniami o
specjalnych potrzebach edukacyjnych.

Rozwijanie skrzydeł w Szkole
Podstawowej nr 3
Projekt Rozwiń skrzydła z Trójką w Szkole
Podstawowej nr 3 zakłada szerokie wsparcie uczniów
także poza lekcjami. W ofercie znajdą się zajęcia
pozalekcyjne, wyjazdy edukacyjne oraz działania
wspierające rozwój emocjonalny i społeczny. Szkoła
zyska salę sensoryczną i kabinę akustyczną, a
nauczyciele wezmą udział w szkoleniach z
nowoczesnych metod nauczania i edukacji
włączającej.
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Nowa energia w Szkole
Podstawowej nr 19
Szkoła Podstawowa nr 19, działająca w Zespole
Szkolno-Przedszkolnym nr 1, stawia na bogatszą
ofertę zajęć po lekcjach i wyjazdów edukacyjnych.
Uczniowie będą korzystać z nowoczesnego sprzętu
cyfrowego, a nauczyciele rozwiną swoje kompetencje
na specjalistycznych szkoleniach. Ważnym elementem
projektu są także warsztaty dla rodziców, które
pomogą im skuteczniej wspierać dzieci w nauce i
rozwoju.

Wsparcie emocjonalne i nowe
narzędzia w IV Liceum
Ogólnokształcącym
IV Liceum Ogólnokształcące przygotowało ofertę
skierowaną do starszych uczniów, uwzględniającą nie
tylko rozwój naukowy. Szkoła wprowadzi nowe zajęcia
pomagające radzić sobie z emocjami i relacjami. Sale
lekcyjne zostaną doposażone w nowoczesne pomoce
dydaktyczne, a w budynku powstanie przestrzeń do
wyciszenia. Nauczyciele sięgną po nowe narzędzia
cyfrowe i innowacyjne metody pracy z młodzieżą.

Robotyka i druk 3D w V Liceum
Ogólnokształcącym
W V Liceum Ogólnokształcącym nauka zbliży się do
praktyki. Szkoła stworzy nowoczesną pracownię
wyposażoną w sprzęt do robotyki, druk 3D i
zaawansowane stanowiska komputerowe. Uczniowie
będą pracować projektowo, łącząc wiedzę z
matematyki, biologii, chemii, fizyki i informatyki.
Nauczyciele przejdą szkolenia z nowoczesnych metod
nauczania oraz działań wspierających równe
traktowanie.

Szkoły podstawowe stawiają na
indywidualne podejście i
współpracę

Do zmian dołączają także kolejne szkoły podstawowe
przy wsparciu partnerów zewnętrznych. W Szkole
Podstawowej nr 14 uczniowie zyskają dostęp do
dodatkowych zajęć, a placówka doposaży sale w nowe
pomoce dydaktyczne. Nauczyciele podniosą
kwalifikacje na szkoleniach, a szkoła skupi się na
pracy z dziećmi wymagającymi indywidualnego
podejścia.

Szkoła Podstawowa nr 5 rozwija ofertę zajęć
wzmacniających kompetencje społeczne i kluczowe.
Uczniowie skorzystają z różnorodnych form pracy po
lekcjach, nauczyciele rozwiną umiejętności w zakresie
nowoczesnego nauczania, a rodzice zostaną włączeni
w działania budujące dobrą atmosferę do nauki.

W Szkole Podstawowej nr 30 pojawi się
interdyscyplinarna pracownia, w której znajdzie się
także przestrzeń do praktycznych zajęć kulinarnych.
Uczniowie wezmą udział w zajęciach dodatkowych i
wyjazdach edukacyjnych, a szkoła doposaży sale,
szczególnie do nauki matematyki. Nauczyciele przejdą
szkolenia z zakresu edukacji włączającej.

Szkoła Podstawowa nr 7 stawia na współpracę całej
społeczności szkolnej. Uczniowie dołączą do zajęć
pozalekcyjnych i wycieczek edukacyjnych, nauczyciele
wezmą udział w szkoleniach, a rodzice spotkają się na
warsztatach wspierających codzienną pracę szkoły.

Ponad 7,27 mln zł, które pracują
w szkolnych klasach
Łączna kwota dofinansowania dla olsztyńskich szkół
przekracza 7 milionów 270 tysięcy złotych. To środki,
które realnie przekładają się na lepsze warunki nauki,
nowe możliwości rozwoju i większe wsparcie dla
uczniów, nauczycieli oraz rodziców. Projekty są
współfinansowane ze środków Europejskiego
Funduszu Społecznego Plus w ramach programu
Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur 2021–2027 i
już dziś zmieniają edukacyjną mapę Olsztyna.

źródło: UM Olsztyn
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